
 
      
Menschen in Notlagen zu helfen, ist der Kern unserer Aufgabe. Eine Aufgabe, die Verantwortung mit 
sich bringt  und Gestaltungsfreiräume lässt. Und somit der eigenen Arbeit eine Bedeutung gibt. 
 

 

Zur Verstärkung unseres Hausnotrufteams suchen wir ab sofort einen: 
 

Hausnotrufmitarbeiter (m/w) für Innen- und Außendienst 
 

 

Ihr Profil: 
 

 Sie haben eine Ausbildung im kaufmännischen Bereich, Verwaltung, oder Technik 

 Sie haben ein freundliches und offenes Wesen 

 Sie identifizieren sich mit den Zielen des Deutschen Roten Kreuz 

 Sie sind in der Lage eigenständig und verantwortungsbewusst zu arbeiten 

 Sie verfügen über Verkaufstalent und Überzeugungsfähigkeit 

 Sie haben technisches Verständnis und verfügen über gute allgemeine Computerkenntnisse 

 Sie verfügen über einen KFZ-Führerschein 
 
Ihre Aufgaben: 
 

Innendienst: 

 Sie erbringen kundenbezogene Verwaltungsaufgaben (Telefonkontakt, Datenübermittlung,...)  

 Sie erbringen organisationsbezogene Verwaltungstätigkeiten (Tourenplanung, Bestellung,...) 

 Sie stehen im ständigen Kontakt mit dem Außendienst und der Hausnotrufzentrale 
 

Außendienst: 

 Sie betreuen Hausnotrufkunden im Westerwaldkreis (aufstellen, programmieren, warten von 
Hausnotrufgeräten)  

 Sie ermitteln weitere Hilfebedarfe der Kunden und unterbreiten entsprechende Angebote 

 Sie stellen den Hausnotruf vor und gewinnen Neukunden, z.B. bei Gesundheitsmessen 

 Sie unterstützen die Tätigkeiten des Hausnotrufhintergrunddienstes 
 
Unser Angebot: 
 

 Vergütung nach DRK-Tarifvertrag  

 Anspruch auf Zusatzversorgung 

 Anspruch auf Jahressonderzahlung 

 Angebot von Fort- und Weiterbildungen 

 Flexible Arbeitszeiten 
 
 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, gern auch per Mail.  
 
DRK Kreisverband Westerwald e.V.,   Langenhahner Straße 1,  56457 Westerburg 
E-Mail:  m.herles@kv-westerwald.drk.de 
 
Nähere Informationen erhalten Sie bei Martin Herles unter 02663 – 9427-0. 
 
Aus organisatorischen Gründen kann eine Rücksendung der Bewerbungsunterlagen nicht erfolgen.  
 
                                                                                                                www.unternehmen-drk.de 


